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Hiljainen tietaminen avaa lahihistoriaan
uusia tutkimusnidkokulmia

Puheenvuorossaan viditdskirjatutkija Merja Karjalainen muistuttaa koke-
musperdisesti syntyvdn asiantuntijuuden merkityksestd, myods Idhihistorian
tutkimukselle. "Hiljaisen tietdmisen kautta voi tavoittaa sellaista tietoa ja
mahdollisia kysymyksenasetteluja, joita muuten ei ymmdrretd olevankaan,
vaikka ne piilovaikuttavat yhteiskunnassamme”, hdn kirjoittaa. Karjalaisen
oma henkistd tyosuojelua kdsittelevd tutkimus sai alkunsa tyésuojeluun ja
ty6hyvinvointiin erikoistuneen journalistin hdmmdstelystd: miksi kokemus
tyon psyykkisestd ja sosiaalisesta kuormittavuudesta sekd tyduupumus ja
mielenterveysperusteinen tyokyvyttomyys ovat yleistyneet, vaikka tyétur-
vallisuuslaki on turvannut sekd fyysisen ettd henkisen terveyden jo 1980-1u-
vun lopulta Idhtien?

iljaisesta tiedosta ja hiljaisesta tietamisestd kuulee puhuttavan nykyisin
Hylléttévén vahan. Ehka yksi syy on jo hiljaisuus-sanan merkityksessa,
koska oma aikamme on kovin adnekas ja hatainen.

Hiljaisen tiedon kasite tulee unkarilais-brittildiseltd kemian, taloustieteen
ja filosofian tutkijalta Michael Polanyilta (1891-1976), joka erotteli selkeasti
ilmaistun eksplisiittisen tiedon tiedostamattomasta ja usein sanoittamatto-
maksi jaavastd tiedosta (tacit knowledge). Hiljainen tieto kantaa mukanaan
yksilon, hdanen kokemuksensa ja kulttuurin vuorovaikutusta, joka puoles-
taanvaikuttaa ihmisen havainnointiin, havaintojen késittelyynja toimintaan.
Uutta tietoa syntyy, kun ihminen analysoi havaintojaan. Hiljainen tieto myos
kumuloituu kokemusten ja erilaisten kokemuksellisten vuorovaikutussuh-
teiden karttuessa. Tastd syntyvda osaamista voi kutsua ammattilaisen tai-
tavaksi toiminnaksi.? Tai ammattitaidoksi.

Hiljainen tieto tuottaa niitd nakyvia taitoja, tekoja ja kdytdnnon ratkaisu-
ja, joihin pitkan tyokokemuksen hankkinut ammattilainen kykenee "selkay-
timelld” ilman suurta vaivaa: intuitiivisesti, tarkoitushakuisesti ja nopeasti.

© Merja Karjalainen
LAHIHISTORIA vol. 3 (2024, issue 2), 165-176. https://doi.org/10.61559/1h.146004
This work is licensed under Creative Commons CC-BY-NC-ND 4.0 International License.



Nakokulmat

Kun puhutaan hiljaisesta tietdmisesta, tarkastellaan hiljaisen tiedon taustal-
la ja sisdlla olevaa, alati muovautuvaa prosessia, joka alkaa havaitsemisella
japaatyy ymmartamiseen - jatkuakseen taas havainnoinnilla, kasittelyllad ja
ymmartamisella.’

Kunihmiselle kertyy hiljaista tietoa, hanelld on todennakoisesti takanaan
pitka, jopa vuosikymmenten tyokokemus. Siind sindnsa lienee yksi selitys vai-
tonaisuuteen hiljaisen tiedon ymparillg, silld 2020-luvulla ainakin omassa so-
siaalisen median kuplassani on keskusteltu kiivaasti ikdsyrjinnasta. Adnessa
naissa keskusteluissa ovat olleet hyvin koulutetut, pitkalle tyduralleen jatkoa
etsivat yli 50-vuotiaat ja vaikenevina vallankayttdjina ne heitd nuoremmat,
jotka ovat nyt esihenkilding, rekrytoijina ja paattdjina. Pitkan tyouran tuotta-
malle ammattitaidolle ei nayttaisi nykyisessa vastakkainasettelun Suomes-
sa olevan sijaa ja kysyntaa.

Kokemusperiinen asiantuntijuus tuottaa tietoa ilmion sisalta
kisin

Kokemusperaisesti rakentuvaa asiantuntijuutta voi syntya jo ennen akatee-
misten tutkintojen ja tutkimuksen legitimoimaa asiantuntijuutta, ja myos
ilman sitd. Kokemusperdiseen asiantuntijuuteen liittyy toki paljon eettisia
vaaranpaikkoja, mika korostaa itsereflektion merkitysta. Toisaalta hiljaisen
tietdmisen kautta voi tavoittaa sellaista tietoa ja mahdollisia kysymyksen-
asetteluja, joita muuten ei ymmarretd olevankaan, vaikka ne piilovaikuttavat
yhteiskunnassamme ja myo6s henkil6kohtaisilla tasoilla.

Hiljainen tieto ja tietdminen liitetdan tyypillisimmin kasityolaisyyteen ja
taiteentekemiseen, mutta sita on tutkittu myos muun muassa kasvatus- ja
hoitotieteissa - eika vain yksilon, vaan myos organisaation ja ammattilais-
yhteison ilmiona.*

Kasvatustieteen professorit Kai Hakkarainen ja Sami Paavola ovat tarkas-
telleet hiljaista tietoa osana tietotyota tekevan ihmisen oppimis- ja kehityspro-
sesseja. He kuvaavat asiantuntijuutta kolmen vertauskuvan avulla: tiedonhan-
kinta-, osallistumis- ja tiedonluomisvertauskuvina. Tiedonhankintavertaus-
kuva keskittyy asiantuntijan toiminnan mentaaliseen prosessiin, joka on
aina myos ei-kielellistd. Osallistumisvertauskuva liittaa asiantuntijan (tyo-)
yhteis60nsd, jossa tdma sosiaalistuu ja kasvaa vuorovaikutuksessa yhtei-
son arvoihin, normeihin ja kdytantoihin. Tiedonluomisvertauskuvassa siir-
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rytaan kollektiiviseen tietdmiseen, oppimiseen ja kehittdmiseen. Tassa kol-
mannessa asiantuntijuuden vaiheessa yksittaisilla toimijoilla on keskeinen
rooli uuden tiedon luomisessa ja my6s innovoimisessa, mutta ei yksin vaan
yhteis¢ kasvualustanaan.®

Sijoitan edella kuvatun kolmivaiheisesti kehittyvan asiantuntijuuden
omaan tyduraani ndin: tiedollisen perustan olen rakentanut pitkan ajan ku-
luessa tyohyvinvointiin ja tyosuojeluun erikoistuneena journalistina. Osal-
listumalla erilaisten tyosuojelutoimijoiden yhteis6ihin olen oppinut alan
normistoa, tutustunut tyopaikkojen erilaisiin tyosuojelukaytantoihin seka
tyosuojeluviranomaisen toimintaan ja havainnoinut arvopohjaa kaytanto-
jen taustalla. Nyt rakennan asiantuntijuuteni kolmatta vaihetta, vaitostut-
kimusta, jossa katson tydsuojelun totuttuja kaytadntdja uudesta kulmasta
ja pyrin haastamaan muita mukaan. Kasvualustanani ja keskustelukump-
paneinani ovat sekd monialaiset tutkijat ettd minulle ennestaan tutut tyo-
suojelutoimijat.®

Ndin ei pitinyt kiyda: kasvava ylikuormitus vaarantaa
terveyden

Lakiin perustuvan tyosuojelun katsotaan Suomessa alkaneen vuonna 1889,
kun annettiin Keisarillisen Majesteetin Armollinen Asetus teollisuusamma-
teissa olevain tyontekijoiden suojelemisesta.” Vaikka saddokset ovat moneen
otteeseen muuttuneet, ensimmaisen asetuksen lahtokohta - teollinenja fyy-
sisestivaarallinen palkkatyo - onviitoittanut tydsuojeluaja sen kaytantoja yli
sadan vuoden ajan. Vieldkin vuosittain yli 110 000 suomalaista kohtaa tyo-
tapaturman ja noin kaksikymmenta kuolee tapaturmaisesti tyopaikallaan.
Fysikaalisen, biologisen tai kemiallisen altisteen aiheuttama ammattitauti
todetaan joka vuosi noin tuhannella®

Tyontekijan henkisen terveyden turvaaminen tyossa, fyysisen terveyden
ohella, kirjattiin muutoksena vuodelta 1958 olleeseen tyoturvallisuuslakiin
19871° Vuoden 2002 uudistetussa, edelleen voimassa olevassa tydturvalli-
suuslaissa korostettiin aiempaakin enemman ennakointia: tydnantajan on
arvioitava ennaltaehkaisevasti tyon vaarat ja hallittava haitallisia terveysris-
keja niin, etta tyontekijan henkinen ja fyysinen terveys seka hanen jéljella
oleva tyouransa eivat vaarannu.*
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Kuitenkin vuosittain uusia tyokyvyttomyyselakkeitd myonnetaan 18 000-
20 000. Mielenterveysperusteisten uusien tyokyvyttomyyseldkkeiden maa-
ra kaantyi nousuun 2016, ja vuonna 2020 mielenterveyden hairiot olivat en-
simmaisen kerranyleisin syy tyduran ennenaikaiseen paattymiseen. Vuonna
2023 kolmannes uusista tyokyvyttomyyselakkeista myonnettiin mielenter-
veyssyistd ja kolmannes tuki- ja liitkuntaelinsairauksien vuoksi? Kaikkiaan
tyokyvyttomyyseldkeldisia on noin 180 000, joista yli puolet on siirtynyt
eldkkeelle mielenterveysperusteilla, tyypillisimmin masennuksen vuoksi.®
My0s pitkien, vahintddn kymmenen arkipaivan mittaisten sairauspoissaolo-
jenyleisin syy ovat mielenterveyden hairiot, joiden vuoksi vuonna 2023 Kela
maksoi sairauspdivarahaa sadalletuhannelle suomalaiselle, useammalle
kuin koskaan ennen.**

Tyouupumusta ei Suomessa pideta sairautena, vaan se on pitkdkestoisen
ylikuormittumisen yksi muoto. Kuormittavuus kuuluu tyén ominaisuuksiin,
mutta ellei riittdva palautuminen onnistu, vasymys jaa paalle ja pitkdan jat-
kuessaan lopulta uuvuttaa.

Vuonna 2011 joka neljannella suomalaisella aikuisvaestoon kuuluneella
oli tyduupumusoireita ja 2-3 prosentilla vakava tyduupumus.”® Tyoterveys-
laitoksen Miten Suomi voi? -seurantatutkimuksessa vuonna 2023 arvioitiin
tyouupumuksen uhkaavan joka neljatta tyossa kayvaa.® Tilastokeskuksen
tuoreimmassa tyoolotutkimuksessa vuonna 2018 yli puolet palkansaajista ja
25-34-vuotiaista naisista jopa liki 80 prosenttia ilmoitti ajattelevansa vaka-
van tyouupumuksen uhkaa omalla kohdallaan ¥ Ylikuormitus ei altista vain
mielen sairauksille vaan myos vakaville fyysisille taudeille kuten sydan-, ve-
risuoni- seka tuki- ja litkuntaelinsairauksille ®

Kokemus tyon tuottamasta ylikuormituksesta on siis yleistynyt ja tyo sai-
rastuttaa, tyoturvallisuuslain terveyden turvaamisen velvoitteista huolimatta.

Katse nykyhetkesti taaksepdin haastaa tutkijan etiikan

Professori Jorma Kalela on todennut, ettd historiantutkijan on kyettava pe-
rustelemaan, miksi han tutkii juuri sita, mita tutkii’® Lahihistoriaa tutkivalle
tuo vaatimus on mielesténi vieldkin viiltdvampi kuin kaukaisempiin aikoi-
hin pureutuvalle.

Kalela haastoi historiantutkijoita miettimaan, minka viestin tutkija haluaa
valitsemalleen yleisélle kertoa seka millaisin aineistoin ja keinoin han pyrkii
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todistamaan viestinsa ja vakuuttamaan yleisonsa. Kalela edellyttad myos oi-
keudenmukaisuutta: tutkijan pitda pyrkia kuvaamaan kohdettaan ja tutkitta-
vaan ilmioon liittyneitd ihmisia reilusti, naille oikeutta tehden - ei niin, etta
tutkija kdyttaa aineistoa omiin tarkoitusperiinsa ja oman viestinsa oikeaksi
todistamiseen. Jotta voi olla oikeudenmukainen, tutkijan on tunnettava tutki-
muskohteensa kulttuuri. Kalela tarkoittaa etiikalla tutkijan omia periaatteita
oikeasta ja vaarasta ja moraalilla ymparoivan yhteiskunnan periaatteita oi-
keastajavaarastd. Tuohon yhteiskunnan moraaliin tutkija yrittda viestilldaan
vaikuttaa - silla miksi muuten tutkija tutkisi kuin vaikuttaakseen johonkin.?

Vaitostutkimukseni tarkastelee henkista tydsuojelua osana tydsuojeluvi-
ranomaisen toimintaa 1980-luvunlopulta 2010-luvun alkuun. Kaytan empii-
risind lahteindni tydsuojelun viranomaisasiakirjojaja -julkaisuja 1970-luvulta
2010-luvulle. Tarkeinta lahdekokonaisuutta - ylimman tyosuojeluviranomai-
sen eli tydministerion seka sittemmin sosiaali- ja terveysministerion tyo-
suojeluosaston asiakirjoja rajaamallani ajanjaksolla - ei ole aiemmin tutkittu.

Tutkimukseni tavoitteissa kulkee mukana pyrkimys vaikuttaa yhteiskun-
taan - omaan aikaamme ja tulevaan - nayttamall, ettd hallinnollisten, po-
liittisten, taloudellisten ja joissakin tilanteissa my6s inhimillisten (kun esi-
merkiksiviranomaista tarkastellaan vallankéyttdjand) paatosten vaikutukset
ovat kauaskantoisia. Sithen voi liittda jatkoksi kysymyksia myos siitd, milla
perusteella yhteiskunnallisia paatoksia kussakin ajassa tehdaan: minka ta-
hon tuottamaa tutkimustietoa kdytetdan paatdsten tukena - jos kaytetdan?
Millaista sisdista ja ulkoista vallankayttoa paatosten taustalta 1oytyy - keita
ja millaisin taustoin tyoskentelevid ovat keskeiset tyosuojelun ylimmat vi-
ranhaltijat ja miten esimerkiksi tydomarkkinajarjestojen toiminta nakyy tyo-
suojeluhallinnon kehityskuluissa?

Minulla on kaytannon tyossa syntynyt esiymmarrys aiheestani® - ja kat-
son taustapeiliin. Se johtaa nykyhetkestd, omasta kokemuksesta seka 1ahi-
historiasta kumpuavan tiedon herkkiin pisteisiin: mihin saakka tutkija voi
luottaa omiin ennakkondkemyksiinsd, ja miten hén turvaa avoimuutensa
aikalaislahteita kohtaan.

Minun on oltava varovainen, jotta en vie oman aikamme kasitteitd men-
neeseen, elleivat kayttdmani aikalaisdokumentit niitd tunnista. Ja vaikka ne
samat kasitteet sieltd 16ytyvatkin, minun on oltava tarkkana, mita kullakin
kasitteelld on kussakin ajankohdassa tarkoitettu ja missa yhteydessa sita on
kaytetty. Tama toki patee historiantutkimukseen yleensakin.
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Koska oman tutkimuksellisen uteliaisuuteni on herattanyt aikamme il-
mi6 - psykososiaalisten tyckuormituskokemusten yleistyminen ja niiden
ndkyminen yha yleisimmin sairauspoissaoloina, tybuupumuksena ja mie-
lenterveyssyista myonnettyind tyokyvyttomyyseldkkeind - minun pitda olla
varovainen myos liian yksinkertaisten kronologisten syy-seuraus-suhtei-
den nime&misessa.

Entéd kykenenko olemaan oikeudenmukainen oman aikansa viranomais-
tehtdvissa toimineita kohtaan, vai haenko selityksia etsiessani myos syyllisia
- tai sankareita? Ymmarranko viranomaishallinnon toimintatavat: mita ne
mahdollistavat ja mita eivét seka hallinnon sisélla ettd ulospéin (esimerkik-
si yksittdinen viranhaltija vallankayttdjdnéa ja hdnen valtansa rajat)? Naenko
ja ymmarranko viranomaistoiminnan yhteiskunnallisen kontekstin ja sen
mahdolliset muutokset? Ja toisaalta kuinka paljon minun pitda "ymmartaa”,
jotta en yrittdisi kuitenkaan ymmartaa "liikaa” - jotta en menettaisi kriitti-
syyttani ja hukkaisi sita objektiivisuutta, johon saatan inhimillisesti omista
lahtokohdistani yltaa?

Tutkiessani tyosuojeluviranomaista vallankayttdjana olen vallankayttdja
itsekin seka yleisoni ettd tutkimuskohteeni suuntaan. Ulkopuolinen voi miet-
tid, pyrinko jopa poliittiseksi vallankayttajaksi tutkiessani yhteiskunnallisten
valintojen tekemista ja vaikuttamista.??

Tai pyrinko laatimaan vakuuttavan tarinan, narratiivin, kertomuksen -
niitdhdn oma aikamme suosii ja ihannoi. Hyvat tarinat rakennetaan dra-
maturgisesti kiinnostaviksi, ja vahintaan yhta olennaista tarinaan mukaan
otettavan kanssa on se, mitd jatetdan pois. Siind prosessissalopputuotoksen
totuudenmukaisuus - saati totuus - voi muuttua suhteelliseksi. Narratiivi,
tarina, yksinkertaistaa - kuten historiantutkimuskin toki tekee suhteessa au-
tenttiseen tutkimuskohteeseensa ja siitd sdilyneisiin enemman tai vihem-
man rajallisiin lahteisiin - ja liilan pitkalle vietyna se tekee vaaryytta yhteis-
kunnalliselle ilmidlle ja vallankayton monimutkaisuudelle.

Uhkaako meitd ihmiskunnan kantokyvyn kriisi?
Tyosuojeluavoikasitelld lainsddddnnon ja hallintomuutosten perusteella pe-

riodimaisestija kronologisesti, mutta sen perimmaista kohdetta — ihmisten
terveyden turvaamista tyossa — ei samalla tavalla voine.
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Tutkija Tuomas Rasanen Kirjoitti Ldhihistoria-lehden ensimmaéisessd nu-
merossa 2022 meidan eldvan ympaéristokriisin aikaa ja totesi, ettd ympéris-
tohistoriassaldhihistorian prosessit kurottavat menneisyydesta nykypaivan
kautta tulevaan. Rdsanen sovittaa ymparistohistoriassa yhteen erilaisia ai-
katasoja: ympaériston, ihmisen ja ndiden monimutkaisen vuorovaikutuksen
aikadimensiot.?®

Jotain samaa on mielestani tyon, ihmisen ja terveyden valisessa vuoro-
vaikutuksessa - siind, mitd tyosuojelun on ollut maara turvata. Olemmeko
lahella ei vain yksiloiden vaan ihmiskunnan kantokyvyn kriisia tai vahin-
tddn matkalla sithen? Miten inhimillinen psyykkinen ja fyysinen rajallisuus
kohtaa tyon pitkan aikavalin muutokset? Miten tyon muutoksiin vaikutta-
neet tekniikat ja teknologia(t), talousjarjestelmat, politiikat, yhteiskuntajér-
jestykset, koulutusjarjestelmat ja kaikki monimutkaiset tyonteon tapojen
kudelmat ovat vaikuttaneet ihmisiin? Mihin ihmisen fyysiset ja psyykkiset
kyvyt riittavat: mihin saakka jatkuu inhimillinen oppiminen, ja missa koh-
dassa ihmisen sietokyky ylittyy? Entd mitd tapahtuu taloudelle, kilpailuky-
vylle, valtioille, yhteisdille, luonnolle ja maapallolle, jos ihmisen kantokyky
ylittyy? Historiantutkijana en edes yritd vastata ndihin kysymyksiin, mutta
yhteiskunnalliseen keskusteluun tuon ne kernaasti.

Kokemusperiinen tieto voi auttaa korjaamaan kurssia

Tietotyotd tehneena ja alati uusiutuvaa teknologiaa tyourani alusta asti hyo-
dyntéaneené olen uskonut jatkuvaan ja elinikdiseen oppimiseen (lifelong lear-
ning) - ehkd myos yhteiskunnan ja talouden tavoitteiden aivopesemana.?

Olen sisdistanyt muinaisen aineenopettajakoulutukseni kylkidisena ak-
tiivisen oppimiskasityksen, joka yhdistelee kognitiivista, konstruktiivista
ja kontekstuaalista oppimista.? Thminen havainnoi, tulkitsee, pohdiskelee,
asettaa tavoitteita, ratkaisee ongelmia ja on vuorovaikutuksessa ympariston,
toisten sekd aiemman tietonsa ja kokemuksensa kanssa. Koskaan ei ole tullut
mieleeni, ettd oppiminen lakkaisi ennen eldméan paattymista.

Ajattelen, ettd ottamalla pitkdn tyouran aikana karttuneen osaamiseni
ja ndkemykseni tutkimukseni pohjaksi osallistun yhteiskuntamme yllapi-
tamiseen ja kehittdmiseen. Olen valmis liittamaan yksil6llisen inhimillisen
padomani osaksiyhteisollistd?, yhteiskunnallista ja kansantaloudellista paa-
omaa. Vastaavalla tavalla ajattelee ymmartadksenivarsin moniyli 50-vuotias
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ja hdmmastelee, miten vahavakisessa Suomessa on muka varaa kokemus-
perdisen tiedon ja osaamisen ohittamiseen.

Ohittamisen ongelma ei koske vain péaalle viisikymmentavuotiaita tyo-
haluisia ja vain omaa aikaamme. Tydelaman kehittdmisen tueksi on ollut
tarjolla viimeistaan 1990-luvulta lahtien muun muassa Tilastokeskuksen
tyoolotutkimuksissa seka tyo- ja elinkeinoministerion tydolobarometreissa
tietoa siitd, ettd kokemus tyon henkisesta kuormittavuudesta kasvaaja yleis-
tyy. Olemme elavindimme tietoyhteiskunnassa, mutta yhteiskuntamme viis
veisaa kokemusperaisestd, saati tutkitusta tiedosta.

Historia —ja tulevaisuuskin - onlasna tdssaja nyt.”” Menneisyydessa paa-
toksenteon hetkella tarjolla olleiden vaihtoehtojen tunnistaminen ja muista-
minen auttaa huomaamaan, etté toisinkin olisi voitu valita, mika olisi tuot-
tanut toisenlaista historiaa. Sen ei tarvitse tarkoittaa jalkiviisautta vaan vii-
sautta tehdd mennyttd ja tulevaa yhdistavia ratkaisuja niilla evailld, joita nyt
on kaytettavissa. Jos historiasta jotain voi oppia, niin sen, ettd vaihtoehtoja
on aina olemassa.

FM, historian ja yhteiskuntaopin aineenopettaja, tyéyhteisépedagogi (amk) Merja
Karjalainen on Jyvdskyldn yliopiston historian ja etnologian laitoksen vditdskir-
jatutkija. Hdn tutkii henkisen tyén tydsuojelua osana tydsuojeluhallinnon toimin-
taa 1980-Iuvun lopulta 2010-luvun alkuun. Hédn on tehnyt Idhes kolmenkymmenen
vuoden uranjournalistina ja toimi aiemmin Ty0 Terveys Turvallisuus -lehden toi-
mituspddllikkdnd Tyé6terveyslaitoksessaja sittemmin saman lehden pddtoimitta-
jana pienessd kustantamossa. Kirjoittajan verkkosivut: https:;//merjakarjalainen.fi
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